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Programme

• La recherche sur Google
– Quels facteurs influencent la position dans Google 

– L’écriture web et le SEO : les choses à faire et à ne 
surtout pas faire 

• La Fiche d’établissement Google
– Critères qui influencent la position de la fiche 

– Google, plate-forme pour le secteur touristique 

• Comment évaluer et améliorer son 
référencement : 
– Google Analytics (GA4) 

– Google Search Console 
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Le web marketing

Acquisition

Conversion

Fidélisation

Réputation



ACQUISITION
Comment attirer de nouveaux clients dans le tourisme ?
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La fin du référencement naturel



La fin du référencement naturel



Le référencement naturel

Il est possible de sortir du lot

• Sur le nom de votre établissement

• Si vous êtes dans une micro-niche

• Si vous vous situez dans un endroit perdu

• Si votre site est très ancien (attention lors des 
refontes !)

Disparition (mutation) des Google Ads



Google MyBusiness en sursis

https://business.google.com/



Référencement sélectif

Les intermédiaires (OTA) en première place,
Mais pour combien de temps ?



Vers un monopole de Google Travel

https://www.google.com/travel



Figurer dans Google Travel

https://travel.google/partners/hotels

• Listing de base gratuit 
• Coût d’implémentation (agence ?)
• Commission sur les ventes



Que peut-on faire ???

• Soignez vos avis (lus par 85% des internautes)

• Soignez votre fiche Google MyBusiness / 
Google Travel

• Tissez des liens (sites ambassadeurs) 

• Mettez vos différences en avant sur votre site

• Choisissez l’intermédiaire le mieux référencé
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